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POLITYKA ZARZADZANIA

Northstar Poland Sp. z o0.0. zajmuje sie projektowaniem i wytwarzaniem obudéw kominkowych,
wktadow kominkowych, piecéw oraz akcesoriow ozdobnych wedtug projektéw wtasnych lub
indywidualnych zamowien.

Doktadamy wszelkich staran, aby oferowane produkty byty w zgodzie ze sSrodowiskiem naturalnym z
wymaganiami jakosciowymi oraz estetyczne, niezawodne i bezpieczne.

Wychodzac naprzeciw wyzwaniom, jakie przed naszg Spotkg stawiajg klienci, zobowigzujemy sie do:

e spetniania wymagan normy ISO 9001, ISO 14001, wewnetrznych wymagan okreslonych
przez Spoétke oraz do ciggtego doskonalenia skutecznosci Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania

e dostarczania produktéw o wysokiej sprawnosci oraz energooszczednosci

e zapewnienia stabilnej i wysokiej jakos$ci oferowanych produktow

e spetniania obowigzujgcych przepiséw prawnych, normatywnych i innych wymagan
dotyczacych organizacji

e zarzadzania ryzykiem w sposdb minimalizujgcy wptyw zagrozen na zarzgdzanie spotka

e uzyskania jak najwiekszego zadowolenia klientédw, w potgczeniu z korzysciami biznesowymi

e utrzymywania fachowego i zintegrowanego zespotu pracownikéw zainteresowanego
sukcesem Spotki oraz do systematycznego podnoszenia ich kwalifikacji i umiejetnosci

e petnego zaangazowania kierownictwa i pracownikéw Spétki dla wspdlnej realizacji niniejszej
polityki

e zapobiegania i minimalizacji negatywnego wptywu na srodowisko naturalne zwfaszcza w
zakresie wytwarzanych odpadéw

e doskonalenia wspoétpracy z dostawcami dla zapewnienia wysokiej jakosci dostarczanych
produktow

e utrzymania dobrego srodowiska pracy zgodnego z obowigzujgcymi wymaganiami prawnymi

Os$wiadczam, ze staty nadzor nad przestrzeganiem zasad i procedur ustanowionego Zintegrowanego
Systemu Zarzadzania oraz zapewnienie odpowiednich zasoboéw i srodkéw do realizacji powyzszej
polityki uznaje za jeden z podstawowych moich celow.
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